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BAO CAO
Két qua thuc hién Nghi quyét sé 57-NQ/TW, ngay 22/12/2024 ciia B§ Chinh tri
vé dot pha phat trién khoa hec, cong nghé, d6i méi sang tao, chuyén doi s6
quéc gia va cac vin ban lién quan

Can ctr Cong van sb 2095-CV/VPTU ngay 07/4/2026 cua Van phong Thanh
uy vé viéc Bao cdo tinh hinh thu’c hién Nghi quyét s6 57-NQ/TW ciia cac co quan, to
chtrc thude khdi Mat tran T6 quoc va HDND thanh phd, Vian phong Poan PBQH va
HDND thanh phd bao cdo mot sd két qua chil yéu nhu sau:

I. KET QUA CONG TAC LANH PAO, CHI PAO TO CHUC, THUC HIEN
1. Cong tic tuyén truyén, pho bién, quan triét Nghi quyét 57

Vin phong Poan PBQH va HDND thanh phd (Van phong) di chu dong tham
muu cho Thuong truc HDND thanh phé trién khai sdu rong ndi dung Nghi quyét sd
57-NQ/TW va cac van ban chi dao cua Trung wong, Thanh tuy dén toan thé dai biéu
HDND, can bg, cong chirc va ngudi lao dong.

Tir dau nam 2025, d4 to chirc, tham gia dugc 10 16p tap huan vé Cong nghé
thong tin va Chuyén ddi sd, tri tué nhan tao cho 350 luot can bo, cong chtrc. Phéi hop
t6 chirc 02 16p tdp huin chuyén sau vé tng dung Tri tué nhan tao (Al) trong hd tro
cong tac chi dao, diéu hanh va thyuc hién nhiém vu chuyén mon cho doi ngii can bo,
cong churc co quan.

Thuc hién bao cdo hang ngay trén Hé thong thong tin giam sat viéc thyc hién
Nghi quyét s6 57-NQ/TW cua Trung wong va Thanh phd dé cap nhat kip thoi tinh
hinh trién khai tai khéi dan ctr.

Thiét lap va van hanh hiéu qua cac nhém Zalo (Lanh dao HDND, Thuong truc
HDPND, cac Ban, Lanh dao Vin phong va cac Phong chuyén mon) dé pho bién nhanh
céc van ban chi dao va diéu hanh tac nghiép.

2. Cac van ban lanh dao, chi dao

Thudng truc HDND thanh phd va Vian phong da ban hanh hé théng cac vin
ban quy pham va hanh chinh nham cu thé hoéa cac muc tiéu chuyén ddi sb, dam bao
tinh phap 1y va 16 trinh thuc hién 16 rang nhu: cac Nghi quyét cia HDND thanh phd
vé phat trién kinh té xa hoi, qudc phong an ninh thanh phd 6 thang, hang nam. Chi
dao thanh 1ap Ban Bién tap Cong thong tin dién tir va ban hanh Quy ché hoat dong
ctia Cong thong tin dién tar; thanh lap T6 Cong tac chuyén doi sé cia HPND thanh
phé; xay dung Chuong trinh cong tac cia Thudng truc HDND thanh phd chi dao xay
dung Dé an “Panh gia hiéu qua ung dung phan mém phuc vu cac ky hop sb cua
HDND thanh phd va giai phap khic phuc dé ning cao hiéu qua”; chi dao chuyén dbi



s4 toan dién trong hoat dong ctia HDND thanh phd, trong d6 tip trung vao cac nhiém
vu trong tdm nhu: (1) T6 chire khao sat, danh gia hiéu qua sir dung phan mém Ky
hop s6 - di dong. Phan tich hiéu ning, tinh twong thich va kha ning tich hop, nang
cip cac nén tang s6 do Van phong Qudc hdi trang bi nhu: Hé théng Q-Cabinet (Phong
hop khong gidy to) va Hé théng phan mém Dan nguyén. (2) Nghién ciru giai phép
nang cap Cong thong tin dién tir Poan PBQH va HDND thanh phd. (3) Nang cap hé
théng Quan 1y vin ban va diéu hanh dién tir. Trién khai Hé thong theo doi, giam sat
trién khai thuc hién cac Nghi quyét cia HDND thanh phd. (4) Xay dung 16 trinh phat
trién tryc dir liéu lién thong hé théng phan mém ciia HDND thanh phé véi HDPND
cip xi va cac co quan trong hé théng chinh tri thanh phd.

3. Cong tac kiém tra, giam sat, don doc

Hoat dong giam sat viéc thuc hién Nghi quyét 57 dugc hién dai hoa thong qua
cac cong cu so:

- Giam sat qua phan mém: St dung Hé thong phan mém theo ddi, gidm sat
trién khai thyc hién cac nghi quyét cia HDND dé don doc cac co quan don vi. Bén
nay da cap nhat 378 ho so, nghi quyét nhiém ky 2016-2021 dé theo doi.

- Giam sat truc tiép tai ky hop: Tai cac ky hop HDND, céc dai biéu di thuc
hién y kién phat biéu vé két qua trién khai chuyén doi so tai dia phuong; thuc hién
chét van va tra 10i chat van vé noi dung chuyén do6i s6, dam bao an ninh mang, an
toan théng tin.

Thuong truc HDND da giao Ban Van hoa - X3 hdi chu tri, lya chon cac nghi
quyét chuyén dé dé tién hanh giam sat truc tiép trén moi trudng s6. Chi dao Vin
phong dinh ky kiém tra, ra soat ma dinh danh dién ttr va tinh hinh an ninh mang cho
toan bo hé théng may tinh co quan.

4. Viéc to chirc so két, tong két trién khai Nghi quyét so 57

Vin phong da cha dong ra soat va danh gia két qua trién khai theo timg giai
doan theo chi dao cua cac co quan chuyén mon:

- Panh gia giai doan 2021-2025: T6 chirc tong két viéc trién khai 04 dy an
chuyén doi so6 trong diém (Ky hop s6 thanh pho; Ky hop s6 quan/huyén; Phan mém
theo doi nghi quyét; Nang cap Cong thong tin) dé lam co s& xay dung ké hoach cho
giai doan ti€p theo.

- So két theo ké hoach nam: Thuc hién danh gia két qua trién khai nhiém vu
chuyén doi s6 6 thang cudi nam 2025 gan véi viée sap x€p don vi hanh chinh va to
chtrc chinh quyén dia phuong 02 cap.

- Thong qua béo cao chuyén dé va cac phién hop cua Thuong truc HDND
thanh pho dé xem xét, cho ¥ kién chi dao.

I1. KET QUA TO CHUC THU'C HIEN THEO KE HOACH NAM 2026

Vin phong d& tham muu trién khai cic nhiém vu chuyén doi sé bam sat Ké
hoach s6 359/KH-UBND ngay 31/12/2025 cua UBND thanh pho vé Chuyén doi s6
thanh pho Hai Phong nam 2026.



1. Két qua thuc hién cac nhiém vu theo Chwong trinh, Ké hoach

Vian phong da trién khai quyét liét cac nhiém vu chuyén ddi sd, dat duge nhiéu
két qua dinh luong cu thé: Trong giai doan vira qua, Van phong da va dang trién khai
thuc hién 04 du an chuyén doi so trong diém theo ké hoach chung cua thanh pho.

1.1. Két qua thuc hién céc du an:

- Du 4n Ky hop s6 - di dong: D3 trién khai tir ky hop th 6 (giita nim 2022).
Tinh dén hét nam 2025, da hoan thanh thanh toan kinh phi nam thr Tu va dang tiép
tuc thuc hién ndm thr Nam theo ding tién dd hop dong.

- Du 4n Phan mém theo ddi, giam sat nghi quyét: Da van hanh tir thang 6/2024.
Pén nay da cap nhat dugc 378 ho so, nghi quyét cua nhiém ky 2016 - 2021 dé thuc
hién theo ddi, giam sat trén moi truong sb.

- Dy 4an Nang cap Cong thong tin dién tir: D4 hoan thanh cong tac chuan bi ho
so va du kién hoan thanh tha tuc phan bo kinh phi trong thang 6/2026 dé trién khai
cac budc tiép theo.

- Dy 4n Ky hop s6 HPND céc quan, huyén: D3 hoan thanh thanh 1y hop dong
va dung trién khai tir ngay 30/6/2025 dé phuc vu chu truong sap xép don vi hanh
chinh, khong t6 chirc cip huyén.

1.2. Céc chi ti€u chuyén mon:

- Ty 18 van ban duoc ky s6 va xtr Iy hoan toan trén méi truong s6 dat 90%.

- Ty 18 1anh dao cac cap dugc cap chit ky s6 ca nhan dat 100%.

- Mitrc d9 lién thong, giri nhan van ban dién tir gitta khoi HDND véi cac khoi
co quan Pang, chinh quyén, Mat tran T6 quoc dat ty 1€ 100%.

- Uéc tinh khoang 90% tai liéu ky hop va bao céo hién nay da duoc trién khai
dudi dang dién tir.

2. Vé tiép nhan xir Iy phan anh, kién nghi, sang kién, giai phap

Cong tac tiép nhan va xu 1y kién nghi ctia cir tri, cling nhu cac giai phap cong
ngh¢ da dugc tich hop qua nhi€u kénh hi¢n dai:

- Thong qua chtrc nang 14y y kién cir tri trén Cong thong tin dién tir, Vin phong
da phdi hop tiép nhan va xtr Iy cac phan anh kién nghi cta ctr tri trén moi truong sb.

Cac sang kién, giai phap trong tim:

- Xay dung va van hanh Cong tiép xuc ctr tri v6i dai biéu dan cir nham thu hep
khoang céach gitra dai bi€u va nhan dan thong qua nén tang truc tuyén.

- Trién khai Phin mém quan ly, theo doi don, thu khiéu nai, t6 céo cua cong
dan, giip minh bach hoa qué trinh x1r 1y va rat ngan thoi gian phan hoi.

- Pé xuat md hinh Ky hop sé6 HDND déi vdi cac xi, phuong du diéu kién dé
nhan rdng hiéu qua tr cap thanh pho xuong co so.



Viéc tng dung cac nén tang nay di budce dau giai quyét duoc cic vudng méc
vé dia gidi hanh chinh, cho phép ctr tri gui kién nghi va theo doi két qua giai quyét
mot cach thuan tién, gop phan nang cao hi¢u luc hoat dong cua cac co quan dan cu.

I11. CONG TAC CHUYEN DPOI SO

1. V& ha tang s6 dung chung

Duy tri két ndi mang Internet téc d6 cao va mang truyén sb liéu chuyén dung
(c6 giai phap bao mat ctia Ban Co yéu Chinh phu) téi 100% cac phong chuyén mon,
cac bo phan trong co quan. Phdi hop trién khai hé théng hoi nghi truyén hinh truc
tuyén toi cac don vi, ddm bao cac cudc hop théng sudt tir Trung wong dén co sd.

100% lanh dao cac cip da dugc cip va st dung chit ky sé ca nhan trén phan
mém. Pa trién khai cap SIM ky s trén thi€t bi di dong cho cac dong chi lanh dao co
nhu cau dé di€u hanh tac nghiép moi lic, moi noi.

Hién nay, co quan dang sir dung chung ha tang thiét bi tai Trung tim Hanh
chinh - Chinh tri thanh phd. Van phong dang nghién ctru dé xuat trang bi may tinh
bang cho lanh dao, chuyén vién theo vi tri viéc lam dé phuc vu m6 hinh "Ky hop
khong gidy" va diéu hanh dién tir. D3 b6 tri can b chuyén trach va kiém nhiém (02
ngudi) dé tham muu, van hanh va dam bao an toan thong tin hé théng. Phdi hop chit
ché& vé6i cac don vi chirc nang van hanh hé théng giam sat an toan thong tin (SOC),
trién khai tuong lira va phan mém phong chéng ma doc tap trung.

2. Ve dir li€u, nén tang so

100% quy trinh x@r Iy van ban (di, dén, trinh ky) duoc thuc hién hoan toan trén
moi trudng sb, khong xir Iy vin ban gidy (trir van ban mat hodc cé biét). 100% can
b0, cong chuc dugc cép hop thu dién tir cong vy dé trao d6i cong viéc. Ty 1€ van ban
phat hanh dugc ky sé dién tir dat trén 90%. Murc d6 lién thong vin ban gitra khi
HDND véi khoi bang, chinh quyén va cac to chire chinh tri - x4 hoi dat ty 1€ 100%.

D3 hoan thanh sé hoa toan bo tai liéu lich st va vin ban luu trit v6i khoi luong
16n (tong s6 hon 281.500 trang tai liéu A4 da dugc s6 hoa hoan tat va thanh 1y hop
ddng). Van hanh phan mém phuc vu cac ky hop HPND tir ndm 2022, cung cap tai
lidu dién tir, biu quyét va dang ky phat biéu trén tmg dung di dong. D3 dua vao st
dung hé thong phan mém theo ddi, giam st trién khai thyc hién cac nghi quyét
HDND, cap nhat hon 378 hd so dé theo ddi tién d6 va hiéu qua thuc hién.

3. Ung dung tri tué nhan tao (AI) trong diéu hanh

100% can bd, cong chirc co quan da dugc tap huin kién thtc co ban vé Al
Vin phong da phdi hop to chirc 16p chuyén dé vé tmg dung Al trong hd trg cong tac
chi dao, diéu hanh cho lanh dao va chuyén vién.

Trién khai chuong trinh binh dan hoc vu s6 t6i 100% can bo, cong chuc co
quan. Nghién ciru ban hanh nghi quyét vé co ché chinh sach hd trg kinh phi cho cac
chuyén vién st dung Tr¢ ly do (Al) trong viéc tra ctru van ban quy pham phap luét,
kiém tra van ban va tong hop sb liéu bao cio nhanh. Pong thoi ing dung Al trong
phan tich dit liéu tong hop dé du bao va hd trg ra quyét dinh chinh x4c trong cong tac
dan nguyén va giam sat.



IV. VE AN NINH, AN TOAN THONG TIN VA BAO VE THONG TIN BI MAT
NHA NUOC

Vin phong d ban hanh quy dinh vé xir Iy vin ban mat trong co quan, quy dinh
vé bao vé thong tin bi mat nha nudc, quy ché vé quan 1y sir dung cdc tai san, trang
thiét bi, CNTT... 100% van ban mat cua co quan Pang duoc giri nhan trén mang dién
rong co giai phap bado mat chuyén nganh.

Vé cac diai phap bao dam theo cip d6: Van phong di trién khai tudng lira
Firewall Sofos XGS2300 tich hop san hé thng phat hién va ngin chin xam nhap
(IPS/IDS). Ap dung giai phap giam sat, diéu hanh an toan, an ninh mang (SOC) va
giai phap Waf on cloudrity ctia Viettel dé bao vé cac ung dung web. Cai dit phan
mém phong chéng ma doc tap trung Kaspersky Endpoint Security, BKV cho toan bo
hé thong may tinh cong tac. Sir dung giai phdp Veem backup & Replication dé thuc
hién sao luu toan bd hé théng va may chu, dam bao kha nang phuc hoi dir lidu trong
moi tinh hubng.

Thudng xuyén phdi hop véi cac bo phan ki thuat thuc hién ra soat tinh hinh
an ninh mang cho toan bo may tinh co quan, kip thoi phat hién va khic phuc cac 16
hong bao mat tiém an. Hé thng ha ting phan cimg va phan mém chuyén d6i sé cua
HDND dugc b tri tai cac khu vuc dir liéu bao mat, an toan cao nhat.

V. VE TAI CHINH, KINH PHI CHO KHCN, PMST, CDS

1. Viéc quan ly va sir dung kinh phi dugc thuc hién chat ché, sat véi thuc
tién sip xép don vi hanh chinh:

Can ctir K& hoach s6 359/KH-UBND ngay 31/12/2025 caa UBND thanh phd,
Vin phong di ding ky va dugc bd tri kinh phi cho cac nhiém vu trong tAm nim 2026.

- Nhiém vu Ky hop s6 - di dong tiép tuc duogc bd tri 753 triéu dong dé thanh
toan phi dich vu nam thir Nam.

- Nhiém vu nang cap Cong thong tin dién tr Poan DPBQH va HPND thanh phé
du kién duoc phan bo dot 1 1a 1.227 tri¢u dong.

Vin phong dang tiép tuc tham muu Thudng truc HDND thanh phé trién khai
Chuyén d6i sb toan dién trong hoat dong cia HDND thanh ph va du kién dé xuit bd
tri kinh phi ¢ giai doan ti€p theo.

2. Vé thao g& diém nghén tai chinh:

Vin phong d chii dong diéu chinh kinh phi phu hop véi thuc tién sap nhap dia
gid1 hanh chinh. Cu thé, da thyc hi¢n thanh toan 851 triéu dong (dat 50% du toan
nam 2025) cho phan mém Ky hop sé HDND cip quan, huyén trudc khi tién hanh
thanh 1y hop dong do khong con t6 chirc cip huyén. Diéu chinh kinh phi nang cap
Cong thong tin dién tir @& dap ung yéu cau nhiém vu chuyén doi s6 toan dién cua
HDND thanh phd.

VI. VE CONG TAC PHONG, CHONG LANG PHI



Ap dung phuong cham “6 18” (rd nguoi, 1o viée, rd thoi gian, rd trach nhiém,
rd san pham, rd tham quyén) trong moi ké hoach hanh dong dé loai boé chdng chéo,
nang cao hiéu suét lam viéc cta can bo, cong chuc.

Viéc trién khai ky s6 100% va xtr 1y van ban hoan toan trén moi truong dién
tir 44 cat giam dang ké thoi gian luan chuyén hd so va chi phi van phong pham. St
dung hé thdng nhéc viéc qua Zalo gitp kiém soat chit ché tién do, tranh 1ang phi thoi
gian do cham mudn cong viéc.

Dirng trién khai cac phan mém khong con phu hop (nhu Ky hop sé cép quan,
huyén sau sap xép) dé tap trung ngudn luc vao cac nén tang dung chung hiéu qua
hon. Tan dung va nang cap cac ha ting sin c6 (nhu Cong thong tin dién tr va phan
mém Vin phong dién tir) trén co s& ké thira dit liéu tir cac don vi sau sap nhap dé tiét
kiém chi phi dau tu mgi. Pay manh dao tao Ung dung Al dé can bd, cong chirc 1am
viéc théng minh hon, nam bat kip thoi cac co hdi phat trién trong ky nguyén sé.

VII. PANH GIA CHUNG
1. Uu diém

Cong tac lanh dao, chi dao dugc trién khai quyét li¢t; Thuong truc HDND
thanh phé xac dinh chuyén d6i sb 1a nhiém vu trong tam, dot pha: Ba dua vao Chuong
trinh cong tac ndm 2026 ctia Thuong truc HDND thanh phd nhiém vu: tiép tuc day
manh tng dung cong nghé thong tin, chuyén doi sé trong cac hoat dong cia HDND
thanh pho, trong d6 da chi dao Vian phong tham muu, xay dung Dé an Chuyén doi s6
toan dién trong hoat dong ctia HDND céc cap thanh phd voi ndi dung: “Panh gia hiéu
qua tmg dung phan mém phuc vu céac ky hop sé cia HDND thanh phd va giai phap
khac phuc dé nang cao hiéu qua”.

Hé thong vin ban chi dao, quy ché van hanh dugc ban hanh klp thoi, tao hanh
lang phap 1y thong sudt cho cac hoat dong dan cir trén moi truong so.

2. Han ché, khuyét diém va nguyén nhan
Han ché, khuyét diém:

- Ha tang k¥ thuat, nhat 13 hé théng may tinh va dudng truyén tai mot sb thoi
diém con chua dong bg, con bi ngé€n mang, chap chon, tin hi€éu mang con yéu; trang
thiét bi phuc vu hop truc tuyén con thiéu.

- K¥ ning ing dung cong nghé méi (tri tué nhan tao) va sir dung cac phan mém
chuyén nganh ctia mgt b phan chuyén vién con han ché, chua dong déu.

Nguyén nhan: Khéi lugng cong viée sau sap nhap dia giéi hanh chinh ting dot
bién, doi hoi thoi gian dé ra sodt, tich hop co sé dir li¢u va cau trac lai bd may.

3. Bai hgc kinh nghi¢m

- Phai gan chit chuyén ddi s6 véi cai cach quy trinh nghiép vy; dit liéu phai
dam bao "dung, du, sach, song" moi phat huy duoc gia tri thuc té.

- Lua chon céc nén tang tot nhat dang van hanh hiéu qua tai timg dia phuong
trude khi sap nhap dé mo rong dung chung, thay vi xay dung mdi hoan toan, giap tiét
kiém chi phi va thot gian.



- Trién khai "Ky hop s6" theo hinh thtrc thué dich vu cong nghé thong tin 5
nim dé dam bao tinh 6n dinh va sy ho tro k¥ thuat chuyén sau tir nha cung cap.
Nghién ctru trién khai cac phan mém moi dugce trang cap dé dam bao tiét ki¢m, két
noi lién thong, dong bo.

- Chu dong td chirc cac 16p tap huin Al thue chién cho can b, cong chuc dé
nang cao nang suat xu ly van ban va bao céo.

4. Pé xuit, kién nghi

- D& nghi thanh phd tiép tuc quan tdm, bd tri kinh phi giai doan 2 — nim 2026
cho Van phong Poan PBQH va HDND thanh pho dé trién khai cac nhiém vu chuyén
do6i s6 toan dién theo K& hoach chi dao cua Thuong truc HDND thanh pho.

- Ho tro Vian phong HDND ra soat, danh gi4 an toan thong tin dinh ky va huéng
dan céc giai phap bao mat dir liéu chuyén sau cho hé thong Trung tAm dir liéu.

- C6 Ké hoach chi dao céc x4, phuong, dac khu chu dong trién khai mo hinh
"K¥ hop s6" cap co sé dua trén ha tang dung chung cia thanh pho dé dam bao tinh
lién thong va tiet kiém./.

Noi nhgn: KT. CHANH VAN PHONG
LT HDND TP (42 BC): 10 CHANH VAN PHONG

- CVP, PCVP;
- C4c Phong TTDN, HCTCQT, CTHDND;
- Luu: VT, bH.
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